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คํานิยม

ในยุคท่ีสถาบันครอบครัวมีการเปล่ียนแปลงท้ังในเชิงโครงสรางและบทบาท พอแมตางฝากความหวังไว
กับครู และระบบการศกึษาวาจะสามารถพัฒนาลูกๆ ใหเติบโตอยางมีคุณภาพ เตม็อิ่มทางดานวิชาการ เตมิเตม็ใน
ดานคณุธรรมจรยิธรรม พรอมท้ังเสรมิสรางทักษะในการดาํเนนิชีวติใหกบัทรพัยากรบคุคล ถึงแมวาครอบครวัจะเปน
สถาบันพ้ืนฐานของสังคมและพอแม คือ เบาหลอมหลักของลูก แตสถาบันการศึกษากเ็ปนประดจุบานท่ีสองของเด็ก
ครูมีสวนในการแตงแตมความงดงามใหกับอนาคตของเด็กและเยาวชนในสังคม ซึ่งเปนหนาท่ีอันมีเกียรติท่ีเปน
ตราประทับอย ูกับบทบาท “พอพิมพ แมพิมพของชาติ” มาชานาน ยิ่งสภาพสังคมเต็มไปดวยส่ิงกระต ุนท่ีทําใหเด็ก
และเยาวชนสับสนไดมากขึ้นเทาใด พอพิมพ แมพิมพของชาติ ก็ยิ่งตองทํางานหนัก และตองเรงพัฒนาระบบการ
ศึกษาใหเขมแข็งสามารถสรางภูมิค ุมกันใหกับเดก็และเยาวชนใหมากขึน้เทานั้น

อยางไรกต็าม ภารกจิอันยากและยิง่ใหญของครแูละสถาบนัการศึกษาเปนหนาท่ีท่ีไมสามารถดาํเนินการ
อยางโดดเดี่ยวได ตองมีการหาพันธมิตรเพ่ือสรางภาคีในการทํางาน ดังนั้นแนวคดิในการสรางค ูเครือขายระหวาง
กระทรวงศกึษาธิการ และกระทรวงสาธารณสุข ท่ีไดนาํเสนอโดยบรรจุหลักการและรายละเอยีดลงในหนังสือ 4 เลม
คือ

n ค ูมือผ ูบริหาร : การสรางค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนักเรียน
n ค ูมอืการสรางค ูเครอืขายการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน สําหรบับคุลากรสถานศกึษาและบคุลากรสาธารณสุข
n ค ูมือสนบัสนุนการดาํเนนิงานค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนักเรียน
n ความร ูสุขภาพจิตเด็กและวัยร ุนสําหรับผ ูปฏิบัติงานเครือขายสุขภาพจิต
จึงเปนชุดหนังสือท่ีนาสนใจ เปนกลยุทธท่ีชวยเปดทางเลือกในการบริหารและการปฏิบัติงานท่ีคาดวา

จะสรางใหเกิดความรวมมอืในการทํางานแบบยัง่ยืน และนาํไปส ูการเพ่ิมคณุภาพชีวติใหกับเดก็และเยาวชน อันเปน
แรงปรารถนาของทุกคนในสังคม ซึ่งนับวาเปนชัยชนะหรือเปนประโยชนตอทุกฝายของทุกฝายนั่นเอง

(นางสิริกร  มณีรินทร)
รัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงสาธารณสุข
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คํานํา

ระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนการพัฒนาใหนักเรียนมีคุณภาพท้ังดานรางกาย  จิตใจ สติปญญา
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิถีชีวิตท่ีเปนสุขตามท่ีสังคมม ุงหวัง  โดยผานกระบวนการศึกษา  ซึ่งได
มีการดาํเนนิงานและพัฒนาปรบัปรุงมาเรื่อย ๆ  จนถึงปพุทธศกัราช 2546  ท่ีการดาํเนนิงานเริ่มเขมขน ครอบคลุม
และเอาจริงเอาจังมากขึ้น  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  (นางสุดารัตน  เกยุราพันธ)  และรัฐมนตรีชวย
วาการกระทรวงศึกษาธิการ (นางสิรกิร มณีรนิทร) ไดรวมประชุมประสานความรวมมือของสองกระทรวง เรื่องการ
ดาํเนนิงานสุขภาพในโรงเรยีน  ซึ่งรวมถึงระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนดวย

การวิเคราะหหาแนวทางการดําเนินงาน เพ่ือใหระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนบรรลุผลสําเร็จและ
เปนไปอยางยัง่ยนื จาํเปนตองใชยทุธวธีิการสรางค ูเครือขายระหวางสถานศกึษา และสถานบรกิารสาธารณสุขในเขต
พ้ืนท่ีเดยีวกัน หรือใกลเคียงกัน  โดยมีผ ูบริหารของท้ังสองสถาบนัเปนผ ูนาํในการผลักดัน บูรณาการการทํางานเขา
ส ูระบบเดิมท่ีมีอย ู พัฒนาบุคลากร สนับสนุนปจจัยเอื้อตอการดาํเนนิงาน ติดตาม ประเมินผล พรอมท้ังสรางขวัญ
และกาํลังใจใหแกผ ูปฏิบัตงิาน เพ่ือใหเกดิความรวมใจ รวมคิดและรวมทําไปพรอม ๆ  กัน ตลอดจนแสวงหาแนวทาง
ในการสรางเครือขายผ ูปกครองและชุมชน

ค ูมอืการสรางค ูเครือขายการดแูลชวยเหลือนักเรียนเลมนี ้เปนการนาํเสนอแนวทางการสรางและพัฒนา
ความรวมมอืระหวางระบบการศกึษา และระบบบรกิารสาธารณสุขในการดแูลชวยเหลือนกัเรยีนดานสุขภาพจติและ
ปองกันสารเสพติดในทุกระดับ ตั้งแตการสงเสริม ปองกัน และชวยเหลือ โดยดาํเนนิงานใหสอดคลองกับระบบดูแล
ชวยเหลือนักเรียนของกระทรวงศึกษาธิการ

ขอขอบคณุบคุคลท่ีเกีย่วของในการจดัทําค ูมอื ท้ังในสวนของกระทรวงศกึษาธิการ สถานบรกิารสาธารณสุข
ในพ้ืนท่ี และกรมสุขภาพจิต ท่ีทําใหไดนวัตกรรมท่ีมีคุณคายิ่งในการสนับสนุนการดูแลชวยเหลือนักเรียนให
เจริญเติบโตเปนบุคคลท่ีมีคุณภาพของสังคมและประเทศชาติสืบไปในอนาคต

ค

(คุณหญิงกษมา  วรวรรณ ณ อยุธยา) (นายปราชญ  บุณยวงศวิโรจน)
เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน อธิบดีกรมสุขภาพจิต
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การสรางค ูเครือขาย การดแูลชวยเหลือนกัเรยีน เปนการสรางความรวมมือระหวางระบบการศกึษา และ
ระบบสาธารณสุข “ค ูเครอืขาย” โดยมวีตัถุประสงคสําคัญเพ่ือสรางการมสีวนรวมอยางแทจรงิของค ูเครอืขาย ในการ
ดูแลชวยเหลือนกัเรยีนดานสุขภาพจติและปองกนัสารเสพตดิในสถานศึกษา โดยสถาบนัสขุภาพจิตเด็กและวัยร ุน
ราชนครินทร และสํานักพัฒนาสุขภาพจิต  กรมสุขภาพจิต ไดรวบรวมประสบการณการดาํเนนิโครงการพัฒนา
เครอืขายการชวยเหลือดานสุขภาพจิตและปองกนั  สารเสพตดิในสถานศกึษาระดบัมธัยมศกึษาท่ีไดจัดทําระบบการ
ดแูลชวยเหลือนกัเรยีนและดาํเนนิการอยางตอเนือ่งจนพบวาปจจัยสําคญัท่ีเอือ้ตอความสําเร็จคือการทํางานรวมกนั
ในลักษณะค ูเครอืขายระหวางสถานศกึษาและสถานบรกิารสาธารณสุข จงึมกีารจดัทําเปนเอกสารแนวทางการดาํเนนิ
งานพัฒนาเครือขายใหมีประสิทธิภาพและประสบความสําเรจ็ประกอบดวยสาระ 4 เรื่อง ดังนี้

บทนาํ กรอบแนวคิดการพัฒนาค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนแบบองครวม
บทท่ี 1 แนวทางการสรางค ูเครอืขายการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนซึง่บูรณาการวิธีการตาง ๆ  ท่ีสอดคลอง

กับปจจัยส ูความสําเรจ็ (Key Success Factor) และทําใหบรรลุความรวมมืออยางแทจริงของค ูเครือขาย
บทท่ี 2 เปนการนําเสนอแนวทางการบูรณาการ การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนในทุก

ขัน้ตอนของสถานศกึษา และ การดาํเนินงานเชิงรกุของสถานบริการสาธารณสุขท่ีใชสถานศกึษาเปนฐานปฏบิัตกิาร
และ ปญหาอุปสรรคท่ีอาจพบจากการดาํเนนิงาน และแนวทางการแกไข

บทท่ี 3 นาํเสนอแนวทางการตดิตามประเมินผล การพัฒนาค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนักเรียนใน
ภาพรวม

á¹Ç·Ò§¡ÒÃ»ÃÐÂØ¡µ�ãªŒ
เนื่องจากการดาํเนนิงานในรปูแบบของค ูเครือขาย จะมีการประสานงานระหวางสถานศึกษาและสถาน

บรกิารสาธารณสุขในทุกขัน้ตอน ซึง่ในการปฏบิตัิงานจรงิค ูเครือขายจาํเปนตองมคีวามพรอมในการดาํเนนิงานตาม
ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีนอย ูกอนแลว

สถานศึกษาท่ียงัไมพรอมหรอืไมไดดาํเนินงานระบบดแูลชวยเหลือนักเรียน ควรเริม่ตนโดยจัดใหมีระบบ
ดแูลชวยเหลือนักเรยีนตามค ูมือการดาํเนินงานของสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน (สพฐ.) หรืออาจ
ขอการสนับสนุนจากสถานบริการสาธารณสุข เฉพาะกิจกรรมหลัก ดังตาราง 1

คําช้ีแจง
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ค ูมือการสรางค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนักเรียนสําหรับบุคลากรสถานศกึษาและบุคลากรสาธารณสขุ

จากตาราง สถานศกึษาเปนผ ูดาํเนินงานตามระบบดแูลชวยเหลือนกัเรยีน ใน 5 กิจกรรมหลัก ไดแก  ร ูจกั
นักเรียนรายบุคคล  การคัดกรองนักเรียน  การสงเสริม การปองกันและแกไขปญหาเบื้องตน รวมถึงการสงตอ
ภายในและภายนอก

สถานบรกิารสาธารณสุข  เปนผ ูสนบัสนนุเครือ่งมอื  ความร ูในการดาํเนนิงาน  รบัสงตอนกัเรยีนท่ีมปีญหา
ย ุงยากซับซอน เพ่ือบาํบัดรักษา  เมื่อไดรับการประสานงานจากสถานศึกษา

สวนกิจกรรมสําคัญจาํเปนท่ีสถานศึกษาและสถานบริการสาธารณสุขค ูเครือขายควรดาํเนนิการรวมกัน
ไดแก การประชุมวางแผนรวมกนั  การพัฒนาศกัยภาพของบคุลากรในการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน การรวมจดักจิกรรม
สงเสริมปองกัน ตามคําขอของสถานศึกษาและการประชุมปรึกษารายกรณีเพ่ือใหปญหาของนักเรียนไดรับการ
ชวยเหลืออยางถูกทางและรวดเร็วขึ้นกอนลุกลามกลายเปนปญหาใหญโตจนยากตอการแกไข

ค ูมือผ ูปฏิบัติงานสรางค ูเครือขายดูแลชวยเหลือนักเรียน  ประกอบดวยชุดค ูมือ 3 เลม   ไดแก
1. ค ูมอืการสรางค ูเครอืขายการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน สําหรบับคุลากรสถานศกึษา และบคุลากรสาธารณสุข
2. ค ูมือสนบัสนุนการดาํเนนิงานค ูเครือขายการดูแลชวยเหลือนักเรียน
3. ความร ูสุขภาพจติเดก็และวยัร ุนสําหรบัผ ูปฏบิตังิานเครอืขายสุขภาพจติ ซึง่จะมเีนือ้หาครอบคลุม ปญหา

พฤตกิรรมอืน่ ๆ  ท่ีนอกเหนอืจากการตดิสารเสพตดิ  โดยสามารถนาํไปประยุกตใชอยางเหมาะสม กบัสภาพปญหา
และความพรอมของแตละพ้ืนท่ี

คณะทํางานหวังเปนอยางยิ่งวา เอกสารชุดค ูมือนี้จะเปนประโยชนในการดําเนินงานสรางและพัฒนา
“ค ูเครอืขายการดแูลชวยเหลือนกัเรยีน”  ระหวางสถานศกึษาและสถานบรกิารสาธารณสุขค ูเครอืขาย  โดยเนนความ
รวมมืออยางแทจริงและกอใหเกดิความยัง่ยืนในการดูแลชวยเหลือนักเรียนตอไป
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กิจกรรมท่ีดาํเนนิงาน กจิกรรมท่ีดาํเนนิการรวมกัน กิจกรรมท่ีดาํเนนิงาน
โดยสถานศึกษา โดยสถานบริการสาธารณสุข

1. ร ูจกันกัเรยีนรายบคุคล 1. ประชุมวางแผน 1. สนับสนุนเครื่องมือ/ความร ู
2. คัดกรองนักเรียน 2. พัฒนาบคุลากร 2. รับสงตอในกรณีปญหา
3. สงเสริมนักเรียน 3. รวมจัดกิจกรรมสงเสริม ปองกัน ย ุงยากซับซอน
4. การปองกันและแกไขปญหา (ตามคาํขอของสถานศึกษา)
5. สงตอภายในและภายนอก 4. ประชุมปรึกษารายกรณี

(Case Conference)
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